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• EUs personvernforordning (GDPR), som er gjort til norsk lov gjennom 

personopplysningsloven, regulerer innsamling og bruk av personopplysninger, 
herunder bilder fra kameraovervåking. Kameraovervåking i virksomheter er regulert i 
en egen forskrift. 

• Med kameraovervåking menes vedvarende eller regelmessig gjentatt 
personovervåking ved hjelp av fjernbetjent eller automatisk virkende 
overvåkingskamera eller annet lignende utstyr som er fastmontert. Som 
kameraovervåking anses både overvåking med og uten mulighet for opptak av lyd- 
og bildemateriale.  

 
Behandlingsansvarlig  
 
Bymiljø og utbygging er behandlingsansvarlig for kameraovervåking i Stavanger Kommune.  
 

Formål med kameraovervåking  
 

• Hindre hærverk, skade og verdiforringelse av kommunal eiendom  
• Hindre innbrudd og annen kriminalitet 
• Bevismateriale ved anmeldelse av straffbart forhold.  

Kamera benyttes også som sensorer, eksempel - men ikke begrenset til:  
 

• Detektere klatring på tak – Alarm 
• Detektere ulovlig bevegelse – Alarm  
• Telle antall personer – Bygg automasjon, renhold osv.  

  

https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-15-38
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2018-07-02-1107?q


 

 

Funksjonsbeskrivelse:  
 
Systemet registrerer metadata som person, kjøretøy og farger. Metadata lagres sammen 
med videoopptak for tilrettelagt søk. 
Video lagres på egne servere. 
 

• Videoopptak blir automatisk slettet etter syv dager 
• Video fra skoler og barnehager lagres bare utenom alminnelig åpningstid.  
• Video fra Bofelleskap, krisesentre ol. kan i tillegg overvåkes i sanntid.  

 
Prinsipper:  

• Kamera monteres slik at de dekker områder som er relevant i henhold til formålet.  
o Områder som ikke er relevant skal maskeres/blokkeres i kamera  

• Unngå overvåking av ansatte  
• Tidsstyring av opptak  
• Streng tilgangsbeskyttelse av både lagret opptak og sanntidsvideo  
• Kryptert datatrafikk  
• Bruken av systemet logges  

 
 
Rutiner:  
 
Virksomhet melder hendelser via «teknisk driftsportal»  
Melding må inneholde informasjon om hendelsen, hvilke kamera som er aktuelle og 
tidspunkt. Husk at alle opptak slettes automatisk etter 7 dager! 
 
Den enkelte virksomhetsleder som blir kjent med at det er begått straffbare handlinger må 
umiddelbart rapportere forholdet til bygningsansvarlig. Bygningsansvarlig orienterer 
eiendomssjef om forholdet og sender saken til juridisk for videre oppfølgning. 
 
Ved mistanke om lovbrudd låses video inntil 90 dager eller til saken er ferdig  
Ved anmodning vil Politiet få tilgang til aktuelle opptak  
 
 
Etterlevelse:  
 
Det foretas en årlig gjennomgang av kameraovervåkingen for å vurdere 

• Endring i behov 
• Om bruken oppfyller formålet. 

 
I tillegg gjennomgang av gjeldende forskrifter og veiledere 
  



 

 

 
De registrertes rettigheter 
 
Informasjon om kameraovervåking gis ved to tilfeller:  

• Skilt på stedet hvor kameraovervåking foregår  
• Ved denne erklæring publisert på Intranet og Internett  

 
Innsyn og retten til å bli slettet:  
For å innfri disse rettigheten ta kontakt med Stavanger Kommune på e-post 
innbyggerservice@stavanger.kommune  
 
Dersom du har behov for ytterligere informasjon, kan du også kontakte:  
Innbyggerservice, Olav Kyrres Gate 23, tlf. 51 50 70 90 
Vikevåg Innbyggertorg, Asalveien 6  
Judaberg Innbyggertorg, Judabergveien 6  
 
Utlevering av opptak:  
Personopplysninger som er innsamlet ved kameraovervåking kan bare utleveres til andre 
enn den behandlingsansvarlige dersom  

a) den som er avbildet samtykker,  
b) utleveringen skjer til politiet ved etterforskning av straffbare handlinger eller ulykker, 

og lovbestemt taushetsplikt ikke er til hinder for utleveringen eller  
c) det ellers følger av lov at utlevering kan skje. 
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